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Abstract. This article presents a project proposal for the development of a web
system for the region of the municipality of Palmitinho/RS. The system's purpose
is the registration of curriculum in a fully online employment system, in which
the employers of the city can visualize the curriculum in the system, analyzing
and selecting the profile of the candidates. This idea cames from the
municipality and region, noted by the Industry, Commerce and Tourism
Secretary of the Municipality of Palmitinho. This project is about a future tool
to do the selection of new employees for local companies easier.

Resumo. Este artigo apresenta a proposta de um projeto para o
desenvolvimento de um sistema web a ser utilizado na regido do municipio de
Palmitinho/RS. O proposito deste sistema é facilitar o cadastramento de
curriculos em um sistema de balcdo de empregos totalmente online, onde os
empresarios do municipio podem visualizar os curriculos submetidos ao
sistema, analisando o perfil dos candidatos e selecionando-os conforme a
necessidade. Essa ideia surgiu devido a necessidade do municipio e regido,
constatada pela Secretaria de Industria, Comércio e Turismo do Municipio de
Palmitinho. Este projeto trata, portanto, de uma futura ferramenta para
facilitar a sele¢do de novos colaboradores para as empresas locais.

1. Introducao

A motivacdo para o desenvolvimento deste trabalho surgiu apds conversa com os
servidores da Secretaria de Industria, Comércio e Turismo do municipio de
Palmitinho/RS, que manifestaram a necessidade de uma maneira mais pratica e rapida de
realizar o cadastramento de curriculos e as vagas de empregos na cidade.

Levantamentos do ano de 2016 indicam que haviam na cidade 1.696 pessoas
empregadas. De acordo com o Cadastro Central de Empresas (CEMPRE) a cidade
apresentava 339 empresas formalmente constituidas (registradas no CNPJ).
Adicionalmente, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a
populacdo estimada do municipio ¢ de 7.057 habitantes em 2019. Dessa maneira, ¢
possivel determinar que as pessoas empregadas na cidade equivalem a 24% da populacao,
um indice considerado baixo.

Tendo em vista a necessidade de facilitar o acesso a0 emprego no municipio € na
regido, encontra-se em desenvolvimento um sistema Web, nomeado de “Balcao de
Empregos”. Esta ferramenta serd futuramente um servigo a disposi¢ao da comunidade, e
tem como objetivo intermediar a colocagdo de mao de obra no municipio de Palmitinho
e regido. Suas atividades basicas sdo o cadastramento de vagas oferecidas pelas empresas,
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em sua maioria pequenas, como também a organizagao de banco de candidatos a postos
de trabalho por cargos pretendidos. O desenvolvimento deste sistema ocorre na institui¢ao
como um projeto de Pratica Profissional Integrada (PPI) do curso de Tecnologia em
Sistemas para Internet (TSI).

O presente artigo tem como objetivo descrever os resultados parciais do
desenvolvimento do software “Balcao de Empregos”. Como objetivos especificos o
sistema deverd: (I) permitir o cadastramento de curriculos por usudrios externos; (II)
permitir o cadastro de vagas por parte dos empregadores; e (III) intermediar o
preenchimento das vagas, com base nas informagdes disponibilizadas e o melhor
alinhamento do perfil do candidato com o perfil da vaga.

2. Metodologia e Resultados Parciais

O desenvolvimento do sistema web envolve a realizacdo das seguintes etapas
metodologicas: (I) estudo bibliografico e selecdo das ferramentas a serem utilizadas; (II)
levantamento de requisitos do sistema; (III) desenvolvimento; (IV) validag¢ao do sistema;
e (V) andlise dos dados.

O estudo bibliografico foi realizado com foco em determinar qual seria a melhor
solucdo a ser desenvolvida, buscando contemplar o maior nimero de usudrios. Desta
forma, definiu-se pelo uso de um sistema web, que pode ser acessado em qualquer
dispositivo, seja um desktop ou um dispositivo mével. Para o desenvolvimento do
sistema, estdo sendo utilizadas as ferramentas e tecnologias descritas a seguir.

A partir da definicdo do desenvolvimento de um sistema web, definiu-se o uso da
linguagem de marcacdo HTML, que permite a criagdo de documentos que podem ser
lidos em praticamente qualquer computador e transmitidos pela internet (ANDREI L,
2019). Para a estilizagdo do sistema web esta sendo utilizado o Bootstrap, que ¢ um
framework front-end que permite o uso de diversos estilos predefinidos e permite, dentre
outras coisas, a responsividade necessaria especialmente no uso em dispositivos moveis
(BENINCASA, 2014).

Também estdo sendo utilizadas as linguagens de programacao JavaScript e PHP,
sendo que a primeira permite que interacdes ocorram em tempo real no dispositivo
cliente, sem necessidade de envio de dados para um servidor (GUININ, 2019), enquanto
a segunda ¢ executada apenas no servidor, retornando para o dispositivo cliente apenas
HTML puro (LIMA, 2019).

Além disso, sera utilizado o Apache, principal servidor web em uso no mercado
e também o SGBD MySQL para o armazenamento dos dados do sistema.

Posteriormente, realizou-se o levantamento de requisitos do sistema. Para esta
etapa, realizou-se uma reunido junto a Secretaria de Industria, Comércio e Turismo,
buscando identificar as funcionalidades do sistema e as regras de negdcio. Para a
especifica¢do dos requisitos, utilizou-se a técnica de Lean Inception, que busca alinhar as
necessidades do negocio (expressas pelo cliente) e o pessoal técnico (responsavel pelo
desenvolvimento). Por meio de uma série de atividades ¢ dinamicas, buscou-se definir a
visao do produto, compreender seus usudrios, entender as jornadas do usuério no sistema
e as funcionalidades que deverdo ser desenvolvidas (CAROLI, 2018).
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Ao final, o resultado obtido ¢ sintetizado no canvas MVP (Produto Minimo
Viavel), que produz uma lista ordenada de histérias de usuarios com estimativas. A
técnica utiliza o conceito de MVP e cria um produto enxuto e de forma iterativa e
incremental. A Figura 1 apresenta o canvas MVP, elemento que sintetiza a especificagao
de requisitos do sistema. As funcionalidades descritas no canvas estdo priorizadas
conforme proposto pela técnica de Lean Inception, sendo que primeiramente foram
definidas as necessidades imediatas do sistema.

Personas segmentadas Proposta do MVP Resultado esperado

* Restrito a regido de Palmitinho Um sistema de balcdo de empregos, com * Facilitar o acesso a vagas de

¢ Candidatos a vagas candidatos e oferta de vagas por parte de emprego

* Administradora (Prefeitura) empresas locais * Organizagao da documentagao

* Empresas locais Funcionalidadas J Facilftaﬁa selecdo de candidatos
. (RS i Bl GEE * Uso inicial por 10% das empresas
2. Curriculo Online
3. Pesquisa de vagas Métricas para validar as hipéteses de
4. Candidatar-se a uma vaga negocio

Jornadas 5. Cadastro de vaga * Numero de empresas e vagas

* Cadastrar vaga de emprego 6. Alteragdo cadastro candidato cadastradas

* Candidatar-se a vagas 7. Cadastro da empresa * Numero de candidatos a vaga

« Selecionar candidato 8. Alteragdo de cadastro empresa cadastrados

9. Receber curriculo

10. Analisar curriculo

11. Notificar a empresa e candidato
12. Pesquisar candidato

13. Selecionar candidato

14. Assessorar o candidato e empresa
15. Enviar Reposta

16. Receber Resposta

17. Encaminhar para empresas

Custo & Cronograma
* 04 pessoas
* 22semestre de 2019

Figura 14. Canvas MVP do sistema

Atualmente encontra-se em andamento a etapa de desenvolvimento, a qual
compreende a defini¢do da modelagem do projeto do sistema e a codificacdo. A Figura 2
apresenta a modelagem conceitual do banco de dados do sistema. Juntamente com o
modelo conceitual, encontra-se em desenvolvimento o projeto de arquitetura do sistema
e das interfaces de usudrio, que também estdo sendo utilizadas como estratégia de
refinamento do sistema.
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Figura 15. Modelo Conceitual do Banco de Dados
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3. Consideracoes Finais

O principal objetivo deste projeto ¢ relatar o desenvolvimento de um sistema web
denominado Balcao de Empregos, o qual esta relacionado com o cadastro de curriculos
de candidatos para vagas de empregos no municipio de Palmitinho. O cadastro e
gerenciamento de curriculos tem o intuito de aprimorar a maneira como esta tarefa ¢ feita
atualmente no municipio. No momento, os candidatos deixam na prefeitura os curriculos
de forma impressa.

Esse sistema trata-se de uma maneira mais organizada, moderna e eficaz, ndo s6
pelo envio do curriculo de forma digital, mas também pela viabilidade e economia. Esta
proposta também representa uma atuacao de forma mais responsavel na conservacdo do
meio ambiente, uma vez que nao necessita da impressdo de curriculos. O
desenvolvimento deste trabalho favorece também a instituicao de ensino, atendendo uma
necessidade externa ao meio académico e propicia aos participantes uma experiéncia de
contato com uma situagdo-problema real.

E importante ressaltar que a prefeitura iré disponibilizar uma equipe da Secretaria
de Industria, Comércio e Turismo para o gerenciamento e auxilio a populagdo para o uso
desse sistema. Quanto a posterior manutengao do sistema, entende-se que havendo
necessidade de futuras melhorias ou implementagdes, essas necessidades poderdo ser
atendidas através de um convénio e/ou projeto de extensao e envolvendo outro grupo de
alunos do curso de Tecnologia em Sistemas para Internet, Ciéncia da Computagdo ou
Técnico em Informatica.
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